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»Wir verlieren uns nicht, wenn wir Vielfalt akzeptieren”
(Bundesprasident Joachim Gauck im Mai 2014)
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Joanna ThoR berdt zu Fra-
gen der Anerkennung und
Qualifizierung in der 1Q
Servicestelle in Neubran-
denburg.

Unser Flachenland Mecklenburg-Vorpommern ist
erheblich betroffen von Abwanderung, demogra-
phischem Wandel und Fachkraftemangel. Gerade
deshalb ist die Integration auslandischer Fach-
krafte aber auch von Migrant_innen und Fliicht-
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lingen durch die Beférderung der Anerkennung
ihrer Berufsabschliisse eine besondere Zukunfts-
aufgabe. Der Landtag von Mecklenburg-Vorpom-
mern hat diese Perspektive mit seinem Beschluss
zur Willkommenskultur schon Mitte 2013 be-
kraftigt. Wir wiinschen uns den Zugewinn von
Menschen in unserer Region und unserem Land,
die am Ausbau einer erfolgreichen wirtschaftli-
chen und sozialen Entwicklung aktiv teilhaben.

Das landesweite 1Q Netzwerk Mecklenburg-Vor-
pommern stellt sich im Einklang mit dem bun-
desweiten Netzwerk IQ u.a. der Aufgabe, die An-
erkennungs- und Qualifizierungsberatung fiir
auslandische Zugewanderte flichendeckend in
diesem Land umzusetzen. Dieses Beratungsange-
bot ist in MV in den drei IQ Servicestellen veran-
kert, die nach einem gemeinsam entwickelten
Leitbild arbeiten. Es hat die Funktion einer ver-
lasslichen Beschreibung von Zielen und Rahmen-
bedingungen nach innen und nach auf3en.
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,Mithilfe der netten Beratung habe ich eine Teilanerkennung fiir mein Diplom erhal-
ten. Ich bin eigentlich Lehrerin fiir Linguistik, mache nun aber eine Anpassungsqualifi-
zierung zur staatlich anerkannten Erzieherin.”




L

,Die Beratung hat mir sehr geholfen. Gerne méchte ich in Deutschland im zahnmedi-
zinischen Bereich arbeiten. Ich kann mir auch vorstellen, noch weiter zu studieren.”



Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung im IQ Netzwerk
Mecklenburg-Vorpommern

Ute Heinze

Beraterin in der 1Q Ser-
vicestelle Rostocker Region/
Vorpommern-Riigen

Wir sind

die IQ Servicestellen Anerkennungs- und Qualifi-
zierungsberatung in Westmecklenburg, der Ros-
tocker Region/Vorpommern-Riigen und der
Mecklenburgischen  Seenplatte/Vorpommern-
Greifswald. Wir arbeiten bei unabhingigen, ge-
meinniitzigen Organisationen in Schwerin, Ros-
tock und Neubrandenburg und bieten dartiber
hinaus mobile Beratung vor Ort an (siehe Karte S.
5). Die Berater_innen verfligen tiber Experten-
wissen in der arbeitsmarktbezogenen migrati-
onsspezifischen Beratung. Unser Service steht in
verschiedenen Sprachen zur Verfiigung.
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Unsere Angebote richten sich an

Menschen mit im Ausland erworbenen Berufs-
qualifikationen, die sich zu Fragen der berufli-
chen Anerkennung und Qualifizierung in Meck-
lenburg-Vorpommern/Deutschland beraten
lassen mochten und Begleitung im Anerken-
nungsprozess wiinschen.

Wir zielen auf

die Eréffnung von individuellen beruflichen Pers-
pektiven und gesellschaftlicher Teilhabe unserer
Ratsuchenden in Mecklenburg-Vorpommern/
Deutschland. Dabei ist es uns wichtig, dass sie



sich wertgeschatzt und willkommen fiihlen.

Wir arbeiten zusammen mit

[Q-internen und -externen Partnern und sind fest
in den landes- und bundesweiten Strukturen der
Integrationsarbeit verankert.

Zur Umsetzung unserer Ziele nutzen wir Erfah-
rungen und Ressourcen unserer Partner und ent-
wickeln gemeinsam regionale Losungen zur For-
cierung des Anerkennungsprozesses sowie der
Verwertbarkeit seiner Ergebnisse. Beratungs-
und Integrationsfachkrafte, Unternehmer_innen
und Multiplikator_innen unterstiitzen wir mit
Schulung und Beratung zum Thema Anerken-
nung von im Ausland erworbenen Berufsqualifi-
kationen.

Unsere Beratung

unterstiitzt die Ratsuchenden im Prozess der
beruflichen Orientierung und Integration,
versteht sich als Fachberatung und verweist
bei Bedarf zielgerichtet an andere relevante
Beratungsangebote,

begleitet die Ratsuchenden bei Bedarf in al-
len Phasen des Anerkennungsprozesses (von

der Erst- bis zur Qualifizierungsberatung),
ist zielorientiert und in alle Richtungen er-
gebnisoffen,

erfolgt vertraulich und ihre Dokumentation
unterliegt den Bestimmungen des Daten-
schutzes,

ist unabhdngig und neutral,

istin jeder Phase fiir die Ratsuchenden nach-
vollziehbar.

Unsere Beratung folgt dabei den Grundsitzen
Wiirde und Wertschatzung, Gleichberechtigung
und Chancengleichheit, Aufrichtigkeit und Trans-
parenz, Offenheit, Vielfalt und Toleranz. Loyalitat
und Integritit sowie Weltorientierung bilden die
Basis unseres Beratungshandelns und ermdogli-
chen es uns, unsere Ziele zu erreichen.

Unsere Berater_innen
fiihren empathisch und wertschatzend durch
das Beratungsgesprach,
sind sprachsensibel und nutzen verschiede-
ne Methoden und Moglichkeiten der Ver-
standnissicherung (auch Mehrsprachigkeit),
tiberzeugen durch umfassendes und aktuel-
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les Fachwissen in Bezug auf die Anerken-
nung im Ausland erworbener beruflicher
Qualifikationen und Qualifizierungsmoglich-
keiten,

verfiigen iiber Kenntnisse und Fahigkeiten
der interkulturellen Verstandigung,
ermutigen die Ratsuchenden zu selbstbe-
stimmtem und eigenverantwortlichem Han-
deln,

reflektieren ihr beraterisches Handeln und
tauschen sich im Netzwerk dartiiber aus, um
die Qualitdt der Beratung kontinuierlich wei-
terzuentwickeln.

Elke Wehrspaun ist Berate-
rin in der 1Q Servicestelle in . .
Schwerin. zess, an dem alle Berater_innen im 1Q Netzwerk

Die Leitbildentwicklung ist ein dynamischer Pro-

Mecklenburg-Vorpommern beteiligt sind. Unser
Leitbild ist keineswegs starr.
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